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“Se voed ndop acorde cedo, ndo conseguird ver ¢ sol nascendo. Se voed ndo reza,
embora Dous esfeja perfo, vocd nunca conseguird sentir sua presencga”. (Paulo Coelho)

Capacitacao

Colaboradores do HCL participaram na semana passada de
um treinamento voltado para o Atendimento aoc Cliente,
ministrado por Suely Garcia, na ACIL. O curso foi feito com
profissionais de outras instituigdes da cidade e promoveu um
cantato diferenciade nas dindmicas, como mostram as folos.

Na praxima semana, outros sele colaboradores participarao
de mais urm treinameanto na ACIL. O terma sera Telemarketing.

Dando sequéncia & capacitagdo, as psicilogas Michele e |
Thals e a fonoaudidloga Leila participario no dia 25 de
setembro do Ciclo de Palestras de Psicologia Hospitalar promovido pelo Hospital do Coracéo. Antes disso, no dia 23,
sais enfermeiras do HCL fardo o |l Encontro de Prevencéo e Tratameanto de Feridas do Hospital Evangélico.

Como fazer anotagfes de enfermagem Tema da SIPAT

Um nova curso serd meallzado no HCL com foco nas Mals uma wez os colaboradores oo HCL foram
anotacBes de enfarmagem. O treinaments val abordar  comvidados a sollar a Imaginacdo & a criathddade para criar
COMo, 0 que B quando anctar a terd orlentagbes esugesiies & frasa da Xl BIPAT. E a grande vencadona fol Sldane
quanto ao contaddo e formas de anotagdo, aldm de um  Fimlng da Silve, susiiiar de enfermager do 1 andar ne

nelaliro para facllitar o trabalho. Veja o hordrios ababa. pariodn da nolte. A freses escolhlda fol: *“NBo compromata

sua vida em 1 minuto. Trabalhe com atenciol. O segundo
21/ { turma 1 andar perfodo da tarde) - Infclo: 11 harae lugar flcou para a zeladora Dilma dos Sanios Sauza com a
21/8 { urma 1 andar perfodo da manha) - Infelo 13h30 frage “Sua seguranga & o nosso malor patimémial®. Em
22106 { urma 3 andar perfododa tarde) - Infglo: 11 horas tercelm cutra colaboradora da nolts. Alenata Melra da Siva
22048 { urma 3 ancar parfiodo da manhi) - Infcks 13030 Chavag, que trabalha no apolo notuma, elaborou a frase

m&twmun 4 & 5 andar parindo da tanda) - Infclo: 11 “Abra a8 porlas para & seguranca... Vood & a chavel”.

Farabéns a mdos que partciparam]
ﬁﬁ: { turma UT1, 4 & § andar perfodo da manhd) - Infcla
OBS: em brewve programanemos horéiro para o notumao
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